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Bekanntmachung des Auswahlverfahrens zur Aufnahme 
von Nr. 10 Auszubildenden zum Bildungsvorhaben mit 

dem Code FSE 10438 

Avviso di selezione per l’ammissione di nr. 10 allievi 
all’intervento formativo cod. FSE 10438 

MARKETING UND MANAGEMENT EXPERTIN 

FÜR DEN DRITTEN SEKTOR 

ESPERTA IN MARKETING E MANAGEMENT DEL 

TERZO SETTORE 

umgesetzt im Rahmen des Operationellen Programms ESF 
2014-2020 der Autonomen Provinz Bozen und kofinanziert 

vom Europäischen Sozialfonds, von der Republik Italien und 
von der Autonomen Provinz Bozen 

realizzato nell’ambito del Programma operativo FSE 2014 - 
2020 della Provincia autonoma di Bolzano e cofinanziato dal 

Fondo sociale europeo, dalla Repubblica Italiana e dalla 
Provincia autonoma di Bolzano 

Achse I Investitionspriorität 8.i Spezifisches Ziel 8.2 Asse 1 Priorità d’investimento  8.iv Ob. Specifico 8.2 

Genehmigt mit Dekret Nr. 15269/2022 vom 01.09.2022 Approvato con Decreto n. 15269/2022 del 01.09.2022 

Zielsetzung: 
Ziel des Ausbildungslehrgangs ist es, eine Figur zu erschaffen, die 
imstande ist, mittels Entwicklung und Monitoring von 
Werbekampagnen in den wichtigsten Sozialen Netzwerken des 
dritten Sektors verschiedene vertikale Marketing- und 
Kommunikationsstrategien zu finden, zu stärken und zu 
entwickeln. Das Ausbildungsprojekt sieht die Entwicklung von 
technischen, professionellen und übergreifenden 
Basiskompetenzen vor, die dazu dienen, komplexe Situationen zu 
lösen und die Teilnehmerinnen in die Arbeitswelt zu integrieren. 
Im Einzelnen werden folgende Fähigkeiten vermittelt: Die Planung 
einer Social Media Strategie, die Kenntnis des sozialen und des 
Non Profit Marktes, Brand Positioning und Brand Identity, das 
Digital Advertising, digitale Kommunikation: Web Marketing und 
Content Marketing, Grundlagen des Fundraisings und 
Crowdfoundings, die Steigerung des Self Empowerments. Der 
Lehrgang bietet außerdem die Möglichkeit, ein Praktikum in einer 
Firma oder einer Non Profit Organisation zu absolvieren. 

Finalità: 
L’obiettivo del percorso formativo è formare una figura 
professionale in grado di individuare, potenziare e sviluppare 
diverse azioni di Marketing strategico e di Comunicazione 
verticali,nel mercato di riferimento (Terzo Settore)attraverso lo 
sviluppo e il monitoraggio di campagne promozionali sui principali 
Social Network.Il progetto formativo prevede lo sviluppo di 
competenze di base tecnico professionalizzanti e trasversali utili 
a gestire situazioni complesse e a favorire l'inserimento o 
reinserimento lavorativo delle partecipanti.In particolare verranno 
fornite conoscenze relative:la pianificazione di una Social Media 
Strategy,la conoscenza del mercato sociale e del no profit,la 
brand positioning e brand identity,il digital advertising,la 
comunicazione digitale:web marketing e content marketing,i 
fondamenti di fundraising e crowfounding,lo sviluppo del self 
empowerment.Il percorso fornirà inoltre la possibilità di effettuare 
uno stage all’interno di aziende o enti non profit. 

 

Struktur und Unterteilung: 
Der Lehrgang besteht aus 400 Unterrichtsstunden, 4 Stunden 
individueller Beratung und 260 Praxisstunden in lokalen 
Unternehmen. 
Inhalte: 
Grundlagen des Unternehmensmarketing 
Der soziale Markt 
Non Profit Marketing 
Segmentierung des Non Profit Marktes 
Brand Positioning & Brand Identity 
Social media marketing & Digital Advertising 
Kommunikationsstrategie 
Web Marketing und Content Marketing 
Fundraising Strategien 
Crowdfunding 
Nachhaltigkeit und digital Empowerment 
Professionelle Beratung 
Aktive Arbeitssuche 
Stage 
 

 

Struttura e articolazione: 
Il percorso consiste in 400 ore di lezione, 4 ore di orientamento  
individualizzato e 260 ore di formazione pratica all'interno di 
aziende del territorio. 
Moduli: 
Fondamenti di marketing aziendale 
Il mercato sociale 
Il marketing non profit 
La segmentazione del mercato non profit 
Brand Positioning &Brand Identity 
Social media marketing & Digital Advertising 
La politica di comunicazione, web marketing,e content marketing 
La politica di fundraising, il crowfounding 
Sostenibilità e digitale 
Empowerment 
Orientamento professionale 
Ricerca attiva del lavoro 
Stage 
 ‘ 
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Voraussetzung für die Teilnahme: 

Zielgruppe der Ausbildung sind 10 Frauen, die in der Provinz 
Bozen wohnhaft oder ansässig und nicht beschäftigt, oder 
arbeitslos oder inaktiv sind. In der Auswahlphase werden eine 
starke Motivierung zur Belegung des Kurses und Leidenschaft für 
den Marketingsektor bevorzugt. Ein der Berufsfigur zuträglicher 
Bildungsabschluss sowie Englisch- und Computerkenntnisse 
werden positiv gewertet. 
 
 

Requisiti di partecipazione:  
Le destinatarie del percorso formativo sono 10 donne, residenti o 
domiciliate in Provincia di Bolzano, che si trovano in una 
situazione di non occupazione, o disoccupazione o inattività. In 
fase di selezione sarà premiante un alto grado di motivazione a 
frequentare il corso e la passione nel settore del marketing . 
Saranno valutati positivamente i titoli di studio coerenti con la 
figura professionale così come la conoscenza della lingua inglese 
e i principi di competenze informatiche. 

Auswahlverfahren: 
Prüfungen zur Bewertung der individuellen Fähigkeiten der 
Kandidaten und psychologische Eignungstests. 

 

Modalità di selezione: 
Prove volte a valutare le competenze individuali dei candidati e 
selezioni psico-attitudinali.  

Informationen zur Teilnahme:  
Die Teilnahme am Kurs ist obligatorisch.  

 

Informazioni sulla partecipazione:  
La frequenza al percorso è obbligatoria.  

 

Bestätigungen am Ende des Vorhabens: 

Allen Teilnehmern, die den Kurs erfolgreich mit Besuch von 75 % 
der Stunden absolvieren, wird eine Teilnahmebescheinigung 
ausgestellt. 

 

Attestazioni finali:  
Sarà rilasciata attestazione di frequenza a tutti i partecipanti che 
avranno frequentato almeno il 75% delle ore. 

 

  

 

Einschreibegebühren: 

Der Kurs wird im Rahmen des PO ESF 2014-2020 finanziert und  

ist somit kostenlos. 

 

Sitz, an dem die Tätigkeiten stattfinden: 

Der Klassenraum wird entsprechend der Herkunft der Anträge 
definiert, um die Teilnahme am Kurs zu erleichtern, wobei in 
jedem Fall der Einhaltung von "Anti-Covid"-Maßnahmen Vorrang 
eingeräumt wird. 

 

Quota d’iscrizione: 

Il percorso è gratuito. 

Il percorso è finanziato nell’ambito del PO FSE 2014-2020. 

 

Sede di svolgimento: 

L'aula sarà definita in base alla provenienza delle candidature, in 
modo da facilitare la partecipazione al corso, e comunque 
privilegiando il rispetto delle misure "anti-Covid". 

Modalitäten und Fristen für den Beitritt: 
Bitte folgende Anmeldung ausfüllen: 
https://fse-esf.civis.bz.it/preiscrizioni/assi  
im Abschnitt "Kursangebot ESF" bis zum 15.05.2023 

 

Modalità e termini per l’adesione: 
Compilare il formulario presente alla pagina:  
http://fse-esf.civis.bz.it/preiscrizioni/assi 
nella sezione "Offerta formativa FSE" entro il 15.05.2023 
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